Druckzentrum Eisenstadt GmbH

Allgemeine Geschaftsbedingungen (Liefer- und Zahlungsbedingungen)
fur das graphische Gewerbe

l. GELTUNGSBEREICH

(1) Die Lieferungen, Leistungen und Angebote des Auftragneh-
mers erfolgen ausschlieBlich aufgrund dieser Geschaftsbedin-
gungen. Diese gelten somit auch fir alle kunftigen
Geschaftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals aus-
driicklich vereinbart werden.

Gegenbestatigungen des Auftraggebers unter Hinweis auf
seine Geschafts- oder Lieferbedingungen wird hiermit wider-
sprochen.

(2) Abweichungen von diesen Geschéaftsbedingungen sind nur
wirksam, wenn der Auftragnehmer sie schriftlich bestatigt.

(3) Diese Geschaftsbedingungen bleiben auch dann verbind-
lich, wenn einzelne Teile aus irgendwelchen Griinden nicht wirk-
sam sein sollten.

Il. PREISANGEBOTE

(1) Die im Angebot des Auftragnehmers genannten Preise gel-
ten unter dem Vorbehalt, dass die der Angebotsabgabe zugrun-
de gelegten Auftragsdaten unverandert bleiben.

Die Preise des Auftragnehmers enthalten keine Mehrwert-
steuer, soweit sich die Mitteilung oder das Angebot nicht an
Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes richtet.

Wenn nichts anderes im Angebot angegeben ist, sind die Preise
des Auftragnehmers ab Werk. Sie schlieRen Fracht, Porto, Ver-
sicherung und sonstige Versandkosten nicht ein.

Wenn nichts anderes im Angebot angegeben ist, so handelt es
sich bei allen auftragsbezogenen Materialien wie Bedruckstoffe
(Papier, Karton usw.), Druckvorrichtungen (Platten, Stanzfor-
men, usw.) und Buchbindematerialien, sowie allen Vertriebs-
sonderkosten (Sonderverpackungen usw.) um Tagespreise, die
der jeweiligen Preissituation zum Produktionszeitpunkt ange-
palt werden kénnen.

In den Preisen ist nur die einfache Verpackung (Umhillung) der
Druckererzeugnisse enthalten. Wird vom Auftraggeber eine be-
sondere Verpackung gewlinscht (Pappe, Karton, Palette, Kiste),
so wird diese zu Selbstkosten weiterverrechnet. Werden Kisten
oder Paletten in einwandfreiem Zustand innerhalb von 4 Wo-
chen frei Lieferbetrieb zurtickgestellt, so kdnnen bis zwei Drittel
des Selbstkostenpreises der Kisten bzw. Paletten gutgeschrie-
ben werden.

(2) Auftrage, die in ihrer Formulierung von den Angeboten in ir-
gendeinem Punkte abweichen bedurfen zur Begriindung einer
Verbindlichkeit der Bestatigung durch den Auftragnehmer.

Einwendungen wegen eines Abweichens des Inhaltes einer
Auftragsbestatigung vom Bestellbrief miissen innerhalb von 3
Werktagen nach Einlangen der Auftragsbestatigung erhoben
werden, widrigenfalls der Inhalt der Auftragsbestatigung als ver-
einbart gilt.

(3) Im Ubrigen sind Preisangebote grundsatzlich unverbindlich,
es sei denn, dass deren Verbindlichkeit ausdricklich zugesagt
wurde. Eine Erhéhung maRgeblicher Einzelkosten (z.B. Platten,
Datentrager, Papier, Karton, Druckformen, Buchbindematerial,
Kosten der Datenlbertragung usw.) sowie eine Erhdhung der
Personalkosten aufgrund kollektivvertraglicher Vereinbarungen
oder gesetzlicher Vorschrift nach Abgabe des Preises, aber vor
Verrechnung der Lieferung, berechtigt den Auftragnehmer, auch
ohne vorhergehende Anzeige der Uberschreitung des Kosten-
voranschlages, die daraus resultierenden Preiserh6hungen in

Rechnung zu stellen. Diese Bedingung wird vom Auftraggeber
ausdrucklich genehmigt.

(4) Nachtragliche Anderungen auf Veranlassung des Auftrag-
gebers (z.B. auch im Rahmen der sog. Besteller- und Autoren-
korrektur) einschlieBlich des dadurch verursachten
Maschinenstillstandes werden dem Auftraggeber berechnet. Als
nachtrégliche Anderungen gelten auch Wiederholungen von
Probeandrucken, die vom Auftraggeber wegen geringfligiger
Abweichung von der Vorlage bzw. seinen Angaben verlangt
werden.

(5) Uberschreitungen des Angebotes (Kostenvoranschlages),
die durch Anderungen des Auftraggebers bewirkt werden, gel-
ten als vom Auftraggeber auch ohne Benachrichtigung durch
den Auftragnehmer genehmigt. Der Auftraggeber verzichtet fur
solche Falle auf das Ricktrittsrecht.

Auftragsanderungen oder Zusatzauftrage kdnnen zu angemes-
senen Preisen in Rechnung gestellt werden.

(6) Wenn nichts anderes im Angebot angegeben ist, werden
Entwurfs- und Andruckkosten sowie Kosten fiir Reinzeichnun-
gen grundsatzlich gesondert in Rechnung gestellt und sind
nicht in den Lieferpreisen enthalten. Das gleiche gilt fur alle
Uber den ublichen Rahmen hinausgehenden Sonderwiinsche,
z.B. Anfertigung von Mustern, Fertigmachen und Konfektionie-
ren der Druckarbeit. Auf Wunsch des Auftraggebers angefer-
tigte Muster und Entwidirfe bleiben in jedem Fall Eigentum des
Auftragnehmers und werden gesondert berechnet, auch wenn
der Auftrag nicht zur Ausfiihrung gelangt.

(7) Der Auftraggeber tragt die Kosten flr von ihm veranlallte
Dateniibertragungen. Fiir Ubertragungsfehler wird vom Auftrag-
nehmer keine Haftung oder Gewahrleistung ibernommen.
Daten sind Imprimatur.

lll. RECHNUNGSPREIS

Der Auftragnehmer fakturiert seine Lieferungen und Leistungen
mit dem Tage, an dem er - auch teilweise - liefert, fur den Auf-
traggeber einlagert oder fiir ihn auf Abruf bereit halt. Der Rech-
nungspreis kann vom Bestellpreis abweichen, wenn die im
Punkt Il erwéhnten Anderungen der Berechnungsbasis ein-
getreten sind oder wenn nach der Auftragsfestlegung Anderun-
gen durch den Auftraggeber durchgefuhrt wurden.

(8) Umwelt-Entsorgungsbeitrag wird gesondert angefiihrt.

IV. ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

(1) Die Zahlung (Nettopreis und Umwelt-Entsorgung zuzuglich
Mehrwertsteuer) ist innerhalb von 14 Kalendertagen nach
Rechnungsdatum ohne Abzug zu leisten. Andere Zahlungskon-
ditionen bedurfen der Schriftform.

Refinanzierungskosten und Spesen tragt der Auftraggeber.
Diese sind vom Auftraggeber sofort zu zahlen.

(2) Bei Bereitstellung grof3er Papier- und Kartonmengen, be-
sonderer Materialien oder Vorleistungen kann der Auftragneh-
mer hierfur Vorauszahlungen verlangen.

(3) Vor Leistung einer bedungenen Anzahlung besteht fir den
Auftragnehmer keine Verpflichtung zur Auftragsausfihrung. Al-
lenfalls daraus entstehende, weitere Folgen (z.B. Nichteinhalten
der Lieferfristen) gehen zu Lasten des Auftraggebers.

(4) Der Auftraggeber kann nur mit einer unbestrittenen oder
rechtskraftig festgestellten Forderung aufrechnen. Einem Auf-
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traggeber, der Vollkaufmann im Sinne des HGB ist, stehen Zu-
riickbehaltungs- und Aufrechnungsrechte nicht zu.

(5) Gerechtfertigte Reklamationen berechtigen nicht zur Zurick-
haltung des gesamten, sondern lediglich eines angemessenen
Teiles des Rechnungsbetrages.

V. ZAHLUNGSVERZUG

(1) Wird eine wesentliche Verschlechterung in den Vermdgens-
verhaltnissen des Auftraggebers bekannt oder ist er in Zah-
lungsverzug, so steht dem Auftragnehmer das Recht zu,
sofortige Zahlung samtlicher, auch noch nicht falliger Rechnun-
gen zu verlangen. Uberdies hat der Auftragnehmer das Recht,
die Weiterarbeit an den laufenden Auftragen von anteiligen Zah-
lungen abhangig zu machen.

Weiters hat der Auftragnehmer das Recht, die noch nicht aus-
gelieferte Ware zuriickzuhalten sowie bei Nichtzahlung der an-
teiligen Zahlungen die Weiterarbeit an noch laufenden
Auftragen einzustellen.

Diese Rechte stehen dem Auftragnehmer auch zu, wenn der
Auftraggeber trotz einer verzugsbegriindenden Mahnung keine
Zahlung leistet.

(2) Bei Zahlungsverzug sind Verzugszinsen in Héhe von 12 %
zu bezahlen. Die Geltendmachung weiteren Verzugsschadens
wird hierdurch nicht ausgeschlossen.

(3) Der Auftraggeber verpflichtet sich fiir den Fall des Verzuges,
die dem Auftragnehmer entstehenden Mahn- und Inkassospe-
sen, soweit sie zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung
notwendig sind, zu ersetzen, wobei er sich im speziellen ver-
pflichtet, maximal die Vergitungen des eingeschalteten Inkas-
soinstitutes zu ersetzen, die sich aus der VO des BMWA (iber
die Hochstsatze der Inkassoinstitute gebihrenden Vergltungen
ergeben.

Darlber hinaus ist jeder weiterer Schaden, insbesondere auch
der Schaden, der dadurch entsteht, dass infolge Nichtzahlung
entsprechend hohere Zinsen auf allfalligen Kreditkonten aufsei-
ten des Auftragnehmers anfallen, unabhéngig vom Verschulden
am Zahlungsverzug zu ersetzen.

VI LIEFERZEIT

(1) Die Lieferzeit beginnt mit dem Tage des Einganges des Auf-
trages bei dem Auftragnehmer, insoweit alle Arbeitsunterlagen
klar und eindeutig dem Auftragnehmer zur Verfligung stehen
und in der Auftragsbestatigung nichts Abweichendes vermerkt
wurde; sie endet an dem Tag, an dem die Ware den Betrieb des
Auftragnehmers verlait.

(2) Vereinbarte Lieferzeiten sind grundsatzlich nur Zirkatermine,
sofern sie nicht ausdricklich als Fixtermine schriftlich zugesagt
wurden.

(3) Fur die Dauer der Priifung von Ubersandten Blrstenabzi-
gen, Andrucken oder Ausfallmustern durch den Auftraggeber
wird der Lauf der Lieferzeit unterbrochen.

(4) Bei Lieferverzug kann der Auftraggeber erst nach Stellung
einer angemessenen Nachfrist Erfullung und Schadenersatz
wegen Verspatung begehren oder einen Rucktritt vom Vertrag
erst nach neuerlicher Setzung einer Nachfrist erklaren. Die
Nachfrist muf® der Art und dem Umfang des Auftrages ange-
messen sein.

(5) Soweit ein Schaden auf einem Verschulden des Auftragneh-
mers (ausgenommen grobes Verschulden) beruht, ist er mit der
Hohe des Auftragswertes (d.i. Eigenleistung ausschlief3lich Vor-
leistung und Material) begrenzt. Entgangener Gewinn kann

nicht eingefordert werden.

(6) Im Falle hoherer Gewalt oder sonstiger unvorhersehbarer,
auBergewodhnlicher und unverschuldeter Umsténde, z.B. bei
Materialbeschaffungsschwierigkeiten, Betriebsstorungen,
Streik, Aussperrung, Mangel an Transportmitteln, behordlichen
Eingriffen, Energieversorgungsschwierigkeiten usw. - auch
wenn sie bei Vor- oder Zulieferanten eintreten - verlangert sich,
wenn der Auftragnehmer an der rechtzeitigen Erflllung seiner
Verpflichtung behindert ist, die Lieferzeit in angemessenem
Umfang. Wird durch die genannten Umstande die Lieferung
oder Leistung unmaoglich oder unzumutbar, so wird der Auftrag-
nehmer von der Leistungsverpflichtung frei. Sofern die Leis-
tungsverzdgerung langer als zwei Monate dauert, ist der
Auftraggeber berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten. Verlan-
gert sich die Lieferzeit oder wird der Auftragnehmer von seiner
Leistungsverpflichtung frei, so kann der Auftraggeber hieraus
keine Schadenersatzanspriiche herleiten. Auf die genannten
Umstande kann sich der Auftragnehmer nur berufen, wenn er
den Auftraggeber unverziglich benachrichtigt.

VII. LIEFERUNG

(1) Lieferungen erfolgen ab Betrieb des Auftragnehmers auf
Rechnung und Gefahr des Auftraggebers, falls dies nicht an-
ders vereinbart wurde.

Transportversicherungen werden nur auf ausdricklichen
Wunsch und auf Kosten des Auftraggebers vorgenommen. Die
Gefahr geht auf den Auftraggeber Uber, sobald die Sendung an
die den Transport durchfiihrende Person tibergeben worden ist
oder zwecks Versendung das Lager des Auftragnehmers ver-
lassen hat. Wird der Versand auf Wunsch des Auftraggebers
verzogert, geht die Gefahr mit der Meldung der Versandbereit-
schaft auf ihn tber.

(2) Mehr- und Minderlieferungen sind bei einfachsten Arbeiten
bis zu 5 %, bei schwierigeren oder mehrfarbigen Arbeiten bis zu
10 % gestattet und sind anteilig unter Zugrundelegung des Fort-
druckes zu verrechnen. Bei beigestelltem Material werden die
Toleranzsatze der Zulieferindustrie zusatzlich beriicksichtigt.

Bei Lieferungen aus Papiersonderanfertigungen unter 1.000 kg
erhohen sich die Prozentsatze auf 10 bzw. 20 %, unter 2.000 kg
auf 8 bzw. 15 %.

VIlIl. SATZ- UND DRUCKFEHLER

(1) Satzfehler werden kostenfrei berichtigt, wenn sie vom Auf-
tragnehmer verschuldet sind.

(2) Abanderungen gegenuber der Druckvorlage werden dem
Auftraggeber nach der aufgewendeten Arbeitszeit verrechnet
(Autorkorrektur).

Telefonisch, via Fax oder E-Mail angeordnete Anderungen wer-
den vom Auftragnehmer ohne Haftung fiir die Richtigkeit durch-
gefihrt.

Werden vom Auftraggeber via E-Mail Anderungen oder Korrek-
turen verlangt, so ist der Auftraggeber verpflichtet den Auftrag-
nehmer auf geeignete Weise (z.B. telefonisch oder per Fax) auf
dieses E-Mail unverzuglich hinzuweisen. Dies gilt insbesondere
fiir nachtragliche Anderungen bereits imprimierter Korrekturab-
zlige.

(3) Korrekturabziige werden dem Auftraggeber nur auf aus-
drickliches Verlangen vorgelegt. Der Auftragnehmer ist jedoch
berechtigt, auch ohne Vereinbarung darlber Korrekturabzige
vorzulegen. Auch in diesem Fall ist der Auftraggeber verpflich-
tet, die Korrekturabziige zu genehmigen. Der Auftragnehmer ist
berechtigt, fir die Durchfiihrung der Korrektur durch den Auf-
traggeber eine angemessene Frist zu setzen, nach deren Ab-
lauf der Korrekturabzug automatisch als genehmigt gilt. Wird
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von der Vorlage eines Korrekturabzuges Abstand genommen,
so haftet der Auftragnehmer flr von ihm verschuldete Unrichtig-
keiten der Druckausflihrung.

(4) Fir die Rechtschreibung in deutscher Sprache ist die letzte
Ausgabe des Duden (,neue Rechtschreibung®“) mafigebend.

IX. ANNAHMEVERZUG

(1) Der Auftraggeber ist verpflichtet, die vertragsmafig tber-
sandte oder zur Abholung bereitgestellte Ware unverzuglich an-
zunehmen; kommt er dieser Verpflichtung nicht nach, so gilt die
Lieferung als an dem Tage erfolgt, an dem die Annahme héatte
vertragsmaRig erfolgen sollen; damit geht die Gefahr des zufal-
ligen Untergangs auf den Auftraggeber uber.

(2) Der Auftragnehmer ist berechtigt, bei vorliegendem Annah-
meverzug oder auch bei Eintritt einer durch héhere Gewalt ver-
ursachten Lieferungsunmdglichkeit die Waren auf Kosten und
Gefahr des Auftraggebers selbst zu lagern oder bei einem Spe-
diteur einzulagern.

X. BEANSTANDUNGEN

(1) Der Auftraggeber hat die VertragsmaRigkeit der gelieferten
Ware sowie der zur Korrektur Gbersandten Vor- oder Zwischen-
erzeugnisse in jedem Fall zu priifen. Die Gefahr etwaiger Feh-
ler geht mit der Druckreiferklarung auf den Auftraggeber Uber,
soweit es sich nicht um Fehler handelt, die erst in den sich an
die Druckreiferklarung anschlieRenden Fertigungsvorgangen
entstanden sind oder erkannt werden konnten. Das gleiche gilt
fur alle sonstigen Freigabeerklarungen des Auftraggebers zur
weiteren Herstellung.

(2) Beanstandungen (Méangelrlige) wegen offensichtlicher Man-
gel sind unverzuglich nach Ablieferung und bestimmt dem Auf-
tragnehmer anzuzeigen. Versteckte Mangel mussen
unverzuglich nach Entdecken, spatestens jedoch innerhalb von
3 Monaten, nachdem die Ware den Betrieb des Auftragnehmers
bzw. dessen Machtbereich verlassen hat, bei dem Auftragneh-
mer geltend gemacht werden.

(3) Bei berechtigten Beanstandungen ist der Auftragnehmer
nach seiner Wahl unter Ausschlufy anderer Anspriiche zur
Nachbesserung und/oder Ersatzlieferung verpflichtet, und zwar
bis zur Hohe des Auftragswertes, es sei denn, eine zugesi-
cherte Eigenschaft fehlt oder dem Auftragnehmer oder seinem
Erfullungsgehilfen fallen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur
Last. Das gleiche gilt fir den Fall einer berechtigten Beanstan-
dung der Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Im Falle ver-
zogerter, unterlassener oder milRlungener Nachbesserung oder
Ersatzlieferung kann der Auftraggeber Herabsetzung der Ver-
gltung verlangen oder vom Vertrag zurticktreten.

Der Auftraggeber verzichtet darauf, bei wesentlichen Mangeln
vom Vertrag zurlckzutreten.

Die Haftung des Auftragnehmers fiir Mangelfolgeschaden wird
ausgeschlossen, es sei denn, den Auftragnehmer oder seinen
Erfullungsgehilfen trifft Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit.

(4) Hat der Auftrag Lohnveredelungsarbeiten oder die Weiter-
verarbeitung von Druckerzeugnissen zum Gegenstand, so haf-
tet der Auftragnehmer nicht fiir die dadurch verursachte
Beeintrachtigung des zu veredelnden oder weiterzuverarbeiten-
den Erzeugnisses, sofern nicht der Schaden vorsatzlich oder
grob fahrlassig verursacht wurde.

(5) Bei Teillieferung gelten diese Regelungen jeweils fiir den ge-
lieferten Teil.

Mangel eines Teils der gelieferten Ware berechtigen nicht zur

Beanstandung der gesamten Lieferung.

6) Bei farbigen Reproduktionen in allen Druckverfahren kénnen
geringfligige Abweichungen vom Original nicht beanstandet
werden. Das gleiche gilt fiir den Vergleich zwischen Andrucken
und Auflagendruck, insbesondere wenn Andruck- und Auflagen-
papier nicht lGbereinstimmen. Eine Garantie fiir die Echtheitsei-
genschaften von Farben, Lackierungen und Kaschierungen
wird nur in jenem Ausmalf geleistet, in dem sich die Vorlieferan-
ten dem Auftragnehmer gegenuber verpflichteten.

(7) Wird dem Auftraggeber als korrekturfahiges Zwischenpro-
dukt ein digitaler Proof zur Druckreiferklarung vorgelegt, wird
ausdriicklich darauf hingewiesen, dass das Endprodukt Farb-
abweichungen enthalten kann, die durch die unterschiedlichen
Fertigungsverfahren bedingt sind. Sollte eine verbindliche Vor-
lage gewiinscht werden, miite ein zusatzlich kostenpflichtiger
Andruck erstellt werden.

(8) Fur Abweichungen in der Beschaffenheit des eingesetzten
Materials haftet der Auftragnehmer nur bis zur Hohe der eige-
nen Anspriiche gegen den jeweiligen Zulieferanten. In einem
solchen Fall ist der Auftragnehmer von seiner Haftung befreit,
wenn er seine Anspriiche gegen die Zulieferanten an den Auf-
traggeber abtritt. Der Auftragnehmer haftet wie ein Birge, so-
weit Anspriiche gegen den Zulieferanten durch Verschulden
des Auftragnehmers nicht bestehen oder nicht durchsetzbar
sind.

Bei den eingesetzten Materialien gelten jene Toleranzen, die in
den entsprechenden Lieferbedingungen der Zulieferanten ent-
halten bzw. bei diesen brancheniblich sind.

(9) Der Auftragnehmer haftet keinesfalls fiir Schaden, die durch

mangelhafte Lagerung der Erzeugnisse seitens des Auftragge-
bers entstanden sind.

Xl. HAFTUNGSBESCHRANKUNG

(1) Schadenersatzanspriiche sind ausgeschlossen, soweit der
Schaden nicht durch vorsatzliches oder grob fahrlassiges Han-
deln verursacht wurde.

Schadenersatzanspriiche wegen Unmdglichkeit der Leistung
sind beschrankt auf den Ersatz des voraussehbaren Schadens
und die Hohe des Auftragswerts, soweit der Schaden nicht
durch vorsatzliches oder grob fahrlassiges Handeln verursacht
wurde.

Vorstehende Haftungsbeschréankungen gelten in gleichem Um-
fang fur die Erflllungs- oder Besorgungsgehilfen des Auftrag-
nehmers.

Im kaufmannischen Verkehr haftet der Auftragnehmer dartiber
hinaus auch nicht fir grobe Fahrlassigkeit von Erfiillungs- oder
Besorgungsgehilfen, es sei denn, der Vorwurf der groben Fahr-
|assigkeit trifft einen leitenden Angestellten des Auftragnehmers.

(2) Die Ersatzpflicht fir aus dem Produkthaftungsgesetz resul-
tierende Sachschaden sowie Produkthaftungsanspriiche, die
aus anderen Bestimmungen abgeleitet werden kénnen, sind
ausgeschlossen.

Die Haftungsbeschrénkungen sind vollinhaltlich allfalligen Ab-
nehmern zu tberbinden, mit der Verpflichtung zur weiteren
Uberbindung.

Der Liefergegenstand bietet nur jene Sicherheit, die unter Be-
achtung der materialspezifischen Eigenschaften erwartet wer-
den kann.

XIl. BEIGESTELLTE MATERIALIEN UND DATEN

(1) Vom Auftraggeber beigestellte Materialien, wie Vorlagen,
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Klischees, Datentrager aller Art, Papier usw., sind franko Be-
trieb des Auftragnehmers anzuliefern. Der Eingang wird besta-
tigt ohne Gewabhr fir die Richtigkeit der in den
Lieferdokumenten angegebenen Menge. Der Auftragnehmer ist
erst in der Lage, wahrend des Produktionsprozesses eine
ordnungsgemaRe Ubernahme und Uberpriifung durchzufiihren
und haftet lediglich fir solche Schaden, die durch eigenes Ver-
schulden (siehe Abschnitt XI) entstanden sind.

Fir den Auftragnehmer besteht keine Priif- und Warnpflicht be-
zlglich der vom Auftraggeber selbst oder durch einen von ihm
eingeschalteten Dritten angelieferten oder tUbertragenen Mate-
rialien, Daten (z.B. per ISDN) und Druckvorrichtungen wie bei-
gestelltem Satz, Reindrucken und dgl., Disketten, CDs usw.
Insbesondere wird bei beigestellten Datentragern bzw. Ubertra-
genen Daten die Richtigkeit der gespeicherten Daten (Texte,
Bilder) nicht mehr vom Auftragnehmer Uberprift. Es besteht
auch keinerlei Haftung des Auftragnehmers fiir Fehler in und
mit derartigen vom Auftraggeber direkt oder indirekt beigestell-
ten Druckvorrichtungen, sowie fiir Fehler beim Endprodukt, die
auf mangelhaft gelieferte Daten zuriickzufiihren sind.

Sollte eine Uberpriifung durch den Auftragnehmer vom Auftrag-
geber gefordert werden, so wird diese sowie eine etwaige Kor-
rektur separat verrechnet.

(2) Vom Auftraggeber dem Auftrag zugrundegelegte Vorlagen
(z.B. Computerausdrucke, Digital-Proofs) sind nicht verbindlich.
Es wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass das Endprodukt
Farbabweichungen enthalten kann, die durch die unterschiedli-
chen Fertigungsverfahren bedingt sind. Sollte eine verbindliche
Vorlage gewiinscht werden, miR3te ein zusatzlich kostenpflichti-
ger Andruck erstellt werden.

(3) Bei vom Auftraggeber oder durch einen von ihm eingeschal-
teten Dritten angelieferte oder tibertragene Daten tragt der Auf-
traggeber bei der bloRen Ausbelichtung dieser Daten die
Kosten fiir alle durch die Datei veranlaRten Ausbelichtungen
bzw. Drucke.

Die Bearbeitung der Daten erfolgt nur auf ausdriicklichen
Wunsch des Auftraggebers und wird gesondert in Rechnung
gestellt.

Wird vom Auftraggeber kein verbindlicher Andruck oder sonsti-
ger Proof beigestellt bzw. ein solcher beim Auftragnehmer nicht
bestellt, so Gbernimmt der Auftragnehmer keinerlei Haftung fir
die Richtigkeit und OrdnungsmaRigkeit der Ausbelichtung bzw.
des Druckes. Dies gilt auch, wenn die dem Auftrag zugrundelie-
genden technischen Angaben unvollstandig oder unrichtig sind.

(4) Die Pflicht zur Datensicherung obliegt ausschliellich dem
Auftraggeber. Der Auftragnehmer ist unabhangig davon berech-
tigt, eine Kopie anzufertigen.

(5) Fiir die Ubernahme vom Auftraggeber beigestellter Daten
gelten zusatzlich folgende Punkte:

Mit den Daten erhalt der Auftragnehmer vom Auftraggeber ein
Digitalproof (1:1) sowie eine Liste aller mittels Datentréager bzw.
Telekommunikationseinrichtungen Gbermittelter Dateien (Name,
Datum, Zeit) mit den verwendeten Schriftfonts (Name der
Schrift, Hersteller, Versionsnummer) sowie den verwendeten
Programmen (Name, Hersteller, Versionsnummer).

Liefert der Auftraggeber kein Digitalproof und keine Liste der
Dateien, so kénnen diese vom Auftragnehmer erstellt und dem
Auftraggeber zusatzlich in Rechnung gestellt.

Auf dem Digitalproof sind vom Auftraggeber zur Vermeidung
von Fehlern folgende Details klar zu kennzeichnen:

vom Auftraggeber gewtiinschte Text-, Layout- und Bildanderun-
gen;

,Platzhalter” fir Bilder und Texte;

spezielle Effekte wie Freistellungen, Verzerrungen, Sonderfar-
ben (genaue Definition durch HKS- oder Pantone-Skala) und
Rasterverlaufe; Format (mit und ohne Beschnitt); Rasterfeinheit;
Druckverfahren.

Um Qualitdtsminderungen zu vermeiden sind Bilder vom Auf-
traggeber unbedingt als CMYK-Dateien zu liefern.

Der Auftraggeber garantiert, dass zur Erstellung des Datentra-
gers ausschlieBlich lizenzierte Schriftfonts (nur PostScriptschrif-
ten) verwendet werden.

Betragt die vom Auftraggeber gelieferte Datenmenge mehr als
3 GB, so werden die fir die Priifung der Daten anfallenden
Kosten dem Auftraggeber nach der aufgewendeten Zeit ver-
rechnet.

(6) Der Auftragnehmer haftet als VVerwahrer im Sinne des All-
gemeinen Blrgerlichen Gesetzbuches.

(7) Der Auftragnehmer ist berechtigt, alle mit der Priifung und
Lagerung des beigestellten Materials verbundenen Kosten zu
berechnen.

(8) Verpackungsmaterial sowie die Ublichen Abfalle durch Be-

schnitt, Ausstanzung, Druckeinrichtung und Fortdruck gehen
mit der Bearbeitung in das Eigentum des Auftragnehmers Utber.

Xlll. AUFTRAGSUNTERLAGEN

(1) Fir Manuskripte, Entwiirfe, Vorlagen, Druckformen, Diaposi-
tive, Datentrager und sonstige Unterlagen im Sinne des Ab-
schnittes XII (1) haftet der Auftragnehmer bis zu einem
Zeitpunkt, der 4 Wochen nach Erledigung des Auftrages liegt.
Darliber hinaus Gibernimmt der Auftragnehmer fir nicht zurtck-
verlangte Unterlagen keine wie immer geartete Haftung.

Der Auftragnehmer ist auch nicht verpflichtet, diese Unterlagen
sowie die der Wiederverwendung dienenden Gegenstande lber
den genannten Termin hinaus zu verwahren.

(2) Die vorstehend bezeichneten Gegenstande werden, soweit
sie vom Auftraggeber zur Verfligung gestellt sind, bis zum Aus-
lieferungstermin pfleglich behandelt. Fiir Beschadigungen haftet
der Auftragnehmer nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.

(3) Sollen die vorstehend bezeichneten Gegenstande versichert
werden, so hat der Auftraggeber die Versicherung selbst zu be-
sorgen.

XIV. LAGERUNG VON DRUCKERZEUGNISSEN UND DGL.

(1) Fur den Auftragnehmer besteht keine Verpflichtung, Druck-
erzeugnisse, Druckformen, Datentrager, und sonstige Druckvor-
richtungen, Papiere usw. nach Durchfiihrung des Auftrages zu
lagern, es sei denn, es ist darlber eine besondere Verein-
barung mit dem Auftraggeber zustande gekommen; in diesem
Fall tragt der Auftraggeber Kosten und Gefahr der Lagerung.

(2) Wenn eine voriibergehende Einlagerung beim Auftragneh-
mer ausdriicklich vereinbart ist, so haftet dieser fur Schaden,
die wahrend der Einlagerung an der Ware entstanden sind, nur
bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Der Auftragnehmer ist
nicht verpflichtet, Versicherungen zur Abdeckung von Risken an
eingelagerten Waren abzuschlielRen.

(3) Der Auftragnehmer verrechnet dem Auftraggeber die Ein-
lagerung von fertigen oder halbfertigen Erzeugnissen nach dem
jeweils guiltigen Speditionstarif fir Kaufmannsgtter. Der zeitwei-
lige Verzicht auf das Lagerentgelt beinhaltet keinerlei Verzicht
auf das Lagerentgelt fur noch beim Drucker lagernde Erzeug-
nisse. Die Berechnung erfolgt im nachhinein fir 3 Monate.

Die vereinbarte Verpflichtung zur Aufbewahrung des Satzes
bzw. sonstiger Druckvorrichtungen erlischt, wenn der Auftrag-
geber die dafiir berechneten Kosten nicht binnen 4 Wochen be-
zahlt.

XV. PERIODISCHE ARBEITEN
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UmfaRt der Auftrag die Durchfiihrung regelmaRig wiederkehren-
der Druckarbeiten und sind ein Endtermin oder eine Kindi-
gungsfrist nicht vereinbart, dann kann der Auftrag nur durch
schriftliche Kiindigung mit dreimonatiger Kiindigungsfrist zum
Schluf} eines Kalendervierteljahres gelost werden.

XVI. EIGENTUMSRECHT

Die von dem Auftragnehmer zur Herstellung des Vertrags-
erzeugnisses eingesetzten Betriebsgegenstande, Arbeits-
behelfe und Zwischenerzeugnisse, insbesondere Datentrager,
Druckplatten, Klischees, Stanzen und andere flir den Produkti-
onsprozeR erforderliche Behelfe (Druckvorrichtungen) sowie die
bearbeiteten Daten bleiben das Eigentum des Auftragnehmers
und werden nicht ausgeliefert, auch wenn der Auftraggeber fir
diese Arbeiten Wertersatz geleistet hat bzw. sie gesondert in
Rechnung gestellt werden. Auch eine Ausfolgung zur Nutzung
erfolgt nicht. Dies gilt auch fir die Arbeitsbehelfe (Druckvorrich-
tungen) und Daten, welche im Auftrag des zur Lieferung ver-
pflichteten Auftragnehmers von einem anderen Unternehmen
hergestellt wurden.

Eine Aufbewahrung der obgenannten Behelfe (Druckvorrichtun-
gen und Daten) zur Durchfiihrung des Druckauftrages nach Ab-
wicklung des Druckauftrages erfolgt nur iber ausdricklichen
Auftrag des Auftraggebers gegen Ersatz der dem Auftragneh-
mer entstehenden Kosten.

XVII. URHEBERRECHT

(1) Insoweit der Auftragnehmer selbst Inhaber der urheber- und
leistungsschutzrechtlichen Nutzungsrechte an den gelieferten
Erzeugnissen oder an Teilen derselben ist, erwirbt der Auftrag-
geber mit der Abnahme der Lieferung nur das nichtausschlieR3-
liche Recht, die gelieferten Erzeugnisse zu verbreiten; im
Ubrigen bleiben die Nutzungsrechte, insbesondere das Verviel-
faltigungsrecht, in der Hand des Auftragnehmers unberiihrt.
Dem Auftragnehmer steht das ausschlief3liche Recht zu, die
von ihm hergestellten Vervielfaltigungsmittel (Satz, bearbeitete
Daten, Datentrager, u.a.) und Druckerzeugnisse (Fahnen, Roh-
drucke u.d.) zur Herstellung von Vervielfaltigungsstiicken zu be-
nutzen. Er ist nicht verpflichtet, derartige Vervielfaltigungsmittel
herauszugeben, auch nicht zu Nutzungszwecken.

(2) Der Auftragnehmer ist nicht verpflichtet zu priifen, ob dem
Auftraggeber das Recht zusteht, die Vorlagen welcher Art auch
immer zu vervielfaltigen, dem Auftrag entsprechend zu bearbei-
ten oder zu verandern oder sonst in der vorgesehenen Weise
zu benutzen, sondern ist berechtigt anzunehmen, dass dem
Auftraggeber alle jene Rechte Dritten gegeniber zustehen, die
fur die Ausfiihrung des Auftrages erforderlich sind. Der Auftrag-
geber sichert ausdricklich zu, dass er uber diese Rechte ver-
fugt.

(3) Werden vom Auftraggeber Schriften bzw. Anwendungs-Soft-
ware beigestellt, um die von ihm gelieferten Daten weiterver-
arbeiten zu kénnen, so sichert der Auftraggeber dem
Auftragnehmer zu, dass er zu dieser eingeschrankten Weiter-
gabe der Nutzung berechtigt ist.

Der Auftragnehmer sichert dem Auftraggeber zu, dass er diese
Schriften bzw. Anwendungs-Software nur zur Bearbeitung des
konkreten Auftrages verwendet.

(4) Der Auftraggeber ist verpflichtet, den Auftragnehmer gegen-
Uber allen Anspriichen, die von dritten Personen aus Verletzun-
gen von Urheberrechten, Leistungsschutzrechten, sonstigen
gewerblichen Schutzrechten oder Personlichkeitsschutzrechten
erhoben werden, schadlos zu halten.

Der Auftragnehmer muf} solche Anspriiche dem Auftraggeber
unverzuglich anzeigen und ihm bei gerichtlicher Inanspruch-

nahme den Streit verkiinden. Tritt der Auftraggeber auf die
Streitverkiindigung hin nicht als Streitgenosse des Auftragneh-
mers dem Verfahren bei, so ist der Auftragnehmer berechtigt,
den Anspruch des Klagers anzuerkennen und sich beim Auf-
traggeber ohne Riicksicht auf die RechtmaRigkeit des aner-
kannten Anspruches schadlos zu halten.

XVIII. HAFTUNG DES MITTLERS

Tritt ein Mittler des Druckauftrages im Namen eines Dritten auf,
so haftet er fiir die Einbringlichkeit der Forderung des Auftrag-
nehmers als Biirge und Zahler. Dem Auftragnehmer steht je-
doch das Recht, die Bezahlung der offenen Forderung vom
Vermittler einzufordern, erst nach vergeblicher Mahnung des
Geschaftsherrn zu.

Der Mittler verpflichtet sich die Rechte des Auftragnehmers auf
seinen Geschaftsherrn zu Gberbinden.

XIX. EIGENTUMSVORBEHALT

(1) Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung
des Lieferpreises Eigentum des Auftragnehmers.

(2) Die nachfolgenden Bedingungen gelten nur fir Geschafts-
beziehungen mit Auftraggebern, die Vollkaufleute im Sinne des
HGB sind:

Die Ware bleibt Eigentum des Auftragnehmers bis zur vollstan-
digen Bezahlung aller zum Rechnungsdatum bestehender For-
derungen des Auftragnehmers gegen den Auftraggeber. Bei
laufender Rechnung gilt das vorbehaltene Eigentum als Siche-
rung fur die Saldoforderung des Auftragnehmers.

Die Forderungen des Auftraggebers aus einer WeiterverauRle-
rung der Vorbehaltsware werden bereits mit Auftragserteilung
zur Sicherung samtlicher Forderungen des Auftragnehmers aus
dem Geschaftsverhaltnis an den Auftragnehmer abgetreten.

Der Auftraggeber ist zur Weiterverauf3erung der Vorbehaltsware
aufgrund eines Kauf-, Werk-, Werklieferungs- oder ahnlichen
Vertrags nur berechtigt und erméachtigt, wenn die Orderung aus
der WeiterveraufRerung auf den Auftragnehmer ibergeht.

Bei dem Urheberrechtsschutz unterliegenden Produkten ist der
Auftraggeber verpflichtet, dem Auftragnehmer die Nutzungs-
rechte (Verwertungsrechte) zu verschaffen bzw. zu Gberbinden.

Zu anderen Verfligungen Uber die Vorbehaltsware ist der Auf-

traggeber nicht berechtigt. Auf Verlangen des Auftragnehmers
ist der Auftraggeber verpflichtet, die Abtretung dem Drittbestel-
ler zur Zahlung an den Auftragnehmer bekannt zu geben.

Ubersteigt der Wert der fiir den Auftragnehmer bestehenden Si-
cherheiten dessen Forderung insgesamt um mehr als 20 %, so
ist der Auftragnehmer auf Verlangen des Auftraggebers oder
eines durch die Ubersicherung des Auftragnehmers beeintrach-
tigten Dritten insoweit zur Freigabe von Sicherungen nach Wahl
des Auftraggebers verpflichtet.

XX. RUCKBEHALTUNGSRECHT

Dem Auftragnehmer steht an vom Auftraggeber angelieferten
Vorlagen, Diapositiven, Klischees, Manuskripten, Datentragern,
Rohmaterialien und sonstigen Gegenstanden ein Zurtickbehal-
tungsrecht gemaf § 369 HGB bis zur vollstandigen Erfillung
aller falligen Forderungen aus der Geschaftsverbindung zu.

XXI. NAMEN- ODER MARKENAUFDRUCK

Der Auftragnehmer ist zur Anbringung seines Firmennamens
oder seiner Markenbezeichnung auf die zur Ausfiihrung gelan-
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genden Produkte auch ohne spezielle Bewilligung des Auftrag-
gebers berechtigt.

XXIl. ANZUWENDENDES RECHT, ERFULLUNGSORT.
GERICHTSSTAND

(1) Es gilt 6sterreichisches materielles Recht. Die Anwendbar-
keit des EU-Kaufrechtes wird ausgeschlossen.  Die Vertrags-
sprache ist deutsch.

(2) Erfullungsort fiir Lieferung und Zahlung ist Eisenstadt.

(3) Gerichtsstand fir Rechtsstreitigkeiten Uber das Bestehen
oder Nichtbestehen eines Vertragsverhaltnisses, das diesen
Liefer- und Zahlungsbedingungen unterliegt, oder fiir Rechts-
streitigkeiten aus solchen Vertragsverhaltnissen ist fur Klagen
des Auftragnehmers der Gerichtsstand Eisenstadt oder der all-
gemeine Gerichtsstand des Auftraggebers, fiir Klagen gegen
den Auftragnehmer ausschlief3lich der allgemeine Gerichts-
stand Eisenstadt.

XXIIIl. AUFTRAGSABMACHUNG

Alle Auftragsabmachungen einschlieRlich nachtraglicher Ande-
rungen, Erganzungen usw. bediirfen zu ihrer Glltigkeit der
Schriftform. Miindliche Abreden, z.B. durch Mitarbeiter des Au-
Rendienstes, soweit sie nicht schriftlich bestatigt werden, gelten
als nicht erfolgt.

DATENSCHUTZERKLARUNG

Der Schutz Ihrer personlichen Daten ist uns ein besonderes An-
liegen. Wir verarbeiten lhre Daten daher ausschlieRlich auf
Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG
2003). In diesen Datenschutzinformationen informieren wir Sie
Uber die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen
unserer Website.

Kontakt mit uns

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail, Kon-
takt mit uns aufnehmen, werden |Ihre angegebenen Daten
zwecks Bearbeitung der Anfrage und fir den Fall von An-
schlussfragen sechs Monate bei uns gespeichert. Diese Daten
geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Cookies

Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei han-
delt es sich um kleine Textdateien, die mit Hilfe des Browsers
auf lhrem Endgerat abgelegt werden. Sie richten keinen Scha-
den an.

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu
gestalten. Einige Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat gespei-
chert, bis Sie diese |6schen. Sie ermdglichen es uns, lhren
Browser beim n&chsten Besuch wiederzuerkennen.

Wenn Sie dies nicht wiinschen, so kénnen Sie Ihren Browser so
einrichten, dass er Sie lber das Setzen von Cookies informiert
und Sie dies nur im Einzelfall erlauben.

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat un-
serer Website eingeschrankt sein.

Web-Analyse / Google Analytics

Unsere Website benutzt Google Analytics, einschlieflich der
Funktionen von Universal Analytics, einen Webanalysedienst
der Google Inc. (,Google"). Google Analytics verwendet soge-
nannte ,Cookies", Textdateien, die auf Ihrem Computer gespei-
chert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website
durch Sie ermdglichen. Die durch das Cookie erzeugten Infor-
mationen Uber Ihre Benutzung dieser Website werden in der

Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und
dort gespeichert.

IP-Anonymisierung (IP-Masking): Aufgrund der nicht abschlie-
Rend geklarten Rechtslage zur Verwendung von Analysetools
mit vollstandigen IP-Adressen, wird auf unserer Website Google
Analytics mit der Erweiterung ,_anonymizelp()" verwendet. lhre
IP-Adresse wird daher von Google vor der weiteren Verwen-
dung noch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen
Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tber
den Europaischen Wirtschaftsraum gekiirzt und somit nur mehr
anonymisiert verwendet. Nur in Ausnahmefallen wird die volle
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA (ibertragen
und dort gekirzt.

In unserem Auftrag wird Google diese Informationen benutzen,
um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber
die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit
der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen uns gegenuber zu erbringen.

Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser tber-
mittelte (verkirzte) IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten
von Google zusammengefiihrt. Sie kdnnen die Speicherung der
Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie
in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen die-
ser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kdnnen
dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten
und auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. lhrer
IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden
Link (http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de) verfiig-
bare Browser-Plugin herunterladen und installieren.

Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Daten-
schutz von Google Analytics finden Sie unter
https://www.google.de/intl/de/policies/.

Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

Es kann vorkommen, dass innerhalb dieses Onlineangebotes
Inhalte Dritter, wie zum Beispiel Videos von YouTube oder Kar-
tenmaterial von Google-Maps eingebunden werden. Dies setzt
immer voraus, dass die Anbieter dieser Inhalte (nachfolgend
bezeichnet als "Dritt-Anbieter") die IP-Adresse der Nutzer wahr-
nehmen. Denn ohne die IP-Adresse, kénnten sie die Inhalte
nicht an den Browser des jeweiligen Nutzers senden. Die IP-
Adresse ist damit fiir die Darstellung dieser Inhalte erforderlich.
Wir bemiihen uns nur solche Inhalte zu verwenden, deren je-
weilige Anbieter die IP-Adresse lediglich zur Auslieferung der
Inhalte verwenden. Jedoch haben wir keinen Einfluss darauf,
falls die Dritt-Anbieter die IP-Adresse z.B. fiir statistische Zwe-
cke speichern. Soweit dies uns bekannt ist, klaren wir die Nut-
zer darlber auf.

Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Daten-
schutz von Google finden Sie unter
https://www.google.de/intl/de/policies/.

lhre Rechte

lhnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichti-
gung, Léschung, Einschrankung, Datenlbertragbarkeit, Wider-
ruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die
Verarbeitung lhrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstoRt
oder Ihre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer
Weise verletzt worden sind, kdnnen Sie sich bei der Aufsichts-
behérde beschweren. In Osterreich ist dies die Datenschutz-
behdrde.

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:
Druckzentrum Eisenstadt GmbH

Tel.: 02682-62400

E-Mail: datenschutz@dze.at
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